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Würth Master servis Vaš brzi servis za repariranje i prikupljanje Würth 
mašina, uređaja i alata

Brzo  – zahvaljujući našem velikom skladištu rezervnih 
dijelova
Oko 5.000 rezervnih dijelova imamo konstantno na skladištu.  
Sa njima možemo obaviti oko 90% svih popravki.

Naš servis – vaše prednosti:

Jednostavno – samo nas pozovite
Pozivom našeg prodajnog predstavnika na vašem terenu, možete 
dobiti sve potrebne informacije za preuzimanje. Za upite o 
uslugama popravke, rezervnim dijelovima ili za Parts Manager, 
vama smo na raspolaganju na
033 775 012
servis@wurth.ba

Brzo – mi preuzimamo
Pokvarena mašina se preuzima direktno od vas. Vi trebate samo da 
pripremite preuzimanje mašine u dogovoreno vrijeme. Naš terenski 
prodajni predstavnik preuzima vašu pokvarenu mašinu i distribuira 
je do Wurth masterSerViSa.
 
Pouzdano – mi smo specijalisti
Školovano, stručno osoblje iz Würth masterSerViSa vam 
garantuje propisnu popravku. Pri tome se vaša mašina provjeri do 
detalja. Zato, u vangarantnom roku, dobijate 1 mjesec garancije 
na vašu repariranu mašinu*. Mašina se isporučuje na vašu adresu 
odmah nakon završetka kontrole kvaliteta.
* Izuzetak su potrošni dijeliovi i vanjski uticaji.

Top kvalitet – najbolji na tržištu
Sve mašine se, prije njihovog uvođenja u Würth program, 
podvrgavaju strogim testovima kvaliteta. Zbog toga i zbog stalnog 
praćenja  proizvoda u Würth masterSerViSu možete biti sigurni 
da dobijate pravi profesionalni kvalitet.

Savjetovanje o proizvodu i primjeni
U svakom momentu možete dobiti kompetentne informacije, kao i 
odgovore na pitanja o rezervnim dijelovima od našeg područnog 
prodajnog predstavnika, od Würth ispostava ili na savjetovanjima 
o proizvodima i njihovoj primjeni.

Okolinski prihvatljivo recikliranje
Kada se proizvod više ne isplati popravljati, biće nam zadovoljstvo 
da vaš Würth uređaj usmjerimo na okolinski prihvatljiv sistem 
recikliranja. Naravno, mi također udovoljavamo zahtjevima 
zakona o izrabljenim električnim uređajima.

3 godine garancije za nove mašine
Za sve Würth master mašine dobijate 3 godine   
garancije. 
Tokom ovog perioda sve greške u proizvodnji ili   
materijalu će biti besplatno otklonjene.

Šta još trebate znati o kvalitetu naših mašina:

Servis rezervnih dijelova na 
www.wuerth.de/partsmanager


